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Entenda porque é tao importante a
criagdo de destaques intencionais e
como voceé vai fazer isso na pratica

Os destaques séo o primeiro contato com o seu
contelido por quem chega no seu perfil. E onde
vocé deve concentrar as informagdes mais
importantes sobre vocé, seus produtos e servicos,
e também mostrar a sua autoridade, passar
confianga através de provas e provas sociais.

Nesse material vocé vai acessar roteiros para oS
seus principais destaques. Vocé pode recria-los
varias vezes e lembre-se: o mais importante é
demonstrar quem € vocé, o seu negdcio, € como
ele impacta na vida do seu cliente. Por isso, adapte
essas sugestdes e roteiros a sua realidade. E isso
que vai gerar conexao com quem visitar o seu
perfil.



3 dicas importantes para
criar os seus destaques

Crie de acordo com a sua

identidade visual

Ao criar seus destaques, pense em elementos e
padrées da sua identidade visual para fixar a sua
marca e relacionar a sua histéria aos seus
elementos visuais.

Escreve primeiro, posta depois

Vocé cria o seu destaque em uma narrativa nos
seus stories. Por isso, € importante que primeiro
escreva e ilustre com fotos e imagens cada um
dos seus stories e depois vocé poste, evitando
erros € passando a sua harrativa com riqueza de
detalhes.

Intercale com interagdes

e uma CTA no final

Essa € uma oportunidade de envolver néo soé
quem esta acompanhando o seu story em tempo
real, como também & criar uma relacédo e
interagdo com os novos visitantes do seu perfil.



4 destaques
obrigatorios
no seu perfil

oC

Quem sou eu | Produtos |

Comece por Como funciona
aqui O Servigo
Depoimentos | Duvidas
Clientes | Antes frequentes

e depois



5 destaques
opcionais
no seu perfil

00

relacionado ~ viagens
a sua rotina (principalmente se

(academia, vocé relacionar isso
lifestyle) ao seu trabalho)

00

relacionado a Mormentos OFI)'mla?‘ OLéI
pontos de conexao marcantes na CAPIICESE OIS

com seu publico sua vida assuntos

(familia, valores) relacionados ao
seu nicho e ao

interesse do
seu publico



"COPIE
COLE"

Roteiros de destaques
para o seu perfil

Quem sou eu | Comece por
aqui | Prazer, Seu Nome

O roteiro seguira a primeira pessoa,
mas vocé pode adaptar o passo a
passo para uma marca institucional.

Story 1: Comece com uma enquete perguntando se
a pessoa e nova ou antiga no perfil

Story 2: Pergunte a quanto tempo a pessa esta no
perfil

Story 3: Comece a se apresentar. Os pontos fortes
desse story sédo: de onde vocé é, sua idade, o que te
motivou a fazer o que faz.



Story 4 - 10 (ou mais): Construa a sua jornada.
Respondendo as seguintes perguntas:

Onde vocé estava?
O que aconteceu?
Quais desafios enfrentou?

Aqui é importante que enriqueca a sua historia com
detalhes, se tiver fotos do passado pode usar para
llustrar, gerando aproximacéo e identificacdo com
quem esta lendo.

Vocé pode usar elementos de interagdo no meio
da sua historia, gerando um dialogo com quem
esta do outro lado, Perguntas como “vocé ja se
sentiu assim?” "O que voceé faria?".

Dica: Ao usar essas perguntas abra o didlogo e dé
um tempo na sua sequéncia.

Retorne horas depois com a opinidao de outra
pessoa (print de mensagem ou resultado de
enguetes).

Siga a sequéncia com a sua nharrativa contando
como vocé se sentiu ou o que vocé fez diante de
determinada situacéao.



Story 10: Mais uma enquete "Vocé esta curtindo
conhecer um pouco mais da minha histéria?”

Story 11 a 20: A reviravolta e a sua motivagao. Hora
de contar o que fez vocé sair da onde estava e fazer
o que faz. Para isso, responda as seguintes
perguntas:

Como se transformou?

Por que faz o que faz?

Qual seu objetivo?

O que te motiva?

Quem vocé quer ajudar?

O que as pessoas podem esperar de vocé?

Vale lembrar que essas perguntas servem para te
dar uma base na construcdo da sua histéria. Vocé
nao precisa escreve-las nos seus stories.

Sua histéria precisa gerar conexédo e estimular as
pessoas a estarem perto de vocé. Mas nao pode
faltar uma coisa: A SUA VERDADE!

Finalize essa parte com uma CTA: reaja com
(pode ser reaja com fogo, coragdo) se vocé
chegou até aqui.



por: @fernandacarbosa

Continuacgéo: opcional na

SuUa sequencia

Story 20 - 25: Hora de gerar conexéo para atém do
ambito profissional. Inicie essa sequencia mais ou
menos assim: "Agora que vocé ja sabe quem eu sou
e COmo eu posso te ajudar, vocé precisa conhecer
um pouquinho mais dos meus gostos pessoais.”

Aqui vocé pode fortalecer a sua marca pessoal.
Exemplo: se vocé ama fazer trilhas conte sobre isso.
Se vocé é mae, fale sobre seus filhos.

Se vocé tem uma religido e € muito fiel a ela, fale
sobre seus valores.

Fale sobre o que vocé costuma comer. Se gosta
muito de café, de vinho, de um bom drink...

O tipo de musica que escuta, se € apaixonada por
super herdis, Harry Potter ou pelas princesas da
Disney.

Qual tipo de série vocé curte e os lugares que
frequenta.

TUDO RELACIONADO A SUA MARCA PESSOAL
PODE GERAR CONEXAO E E VALIDO POR AQUI.



Produtos & Servigos

Vocé pode ter varios roteiros desse
um para cada servigo ou produto
que vVocé possua ou queira deixar
nos destaques.

Story 1 - 5: Faca uma sequéncia de enquetes
relacionadas as dores e problemas da sua
audiéncia.

Veja como eu faria para vender o Instaflix:

e Vocé nunca sabe o que postar nos seus
stories?

e Tem dificuldade em criar as artes do seu
perfil?

 Nao sabe o que postar nem quando postar?

e Se achaum ET fazendo reels?

e Quantos clientes vocé fecha por semana
através do seu perfil?



Story 6: Alerta para o problema

Siga a sequencia falando "Precisamos falar sobre
isso".

Como eu faria:

Precisamos falar sobre como a falta de clareza do
que fazer no seu perfil esta prejudicando as suas
vendas.

Story 7: Remeter aos sonhos

Vocé deseja ter um perfil atrativo, conquistar novos
seguidores todos os dias, receber mensagens de
pessoas interessadas em comprar de vocé. Lotar a
sua agenda e ja sabe que o Instagram potencializa
tudo isso acontecer.

Story 8: Inimigo em comum

Vocé vé pessoas com menos capacitagdo que vocé
ganhando autoridade mas continua patinando por
aqui sem saber o que fazer.

Vocé ja até tentou de tudo: fez mais stories durante
um tempo, tentou uns reels e até uns posts
carrosseis mas nada foi efetivo.



Story 9 a12: Mostrar onde a pessoa esta errando
Isso acontece porque:

l.Vocé tenta de tudo mas ndo é consistente em
nada;

2.Vocé sempre quer seguir uma nova estratégia
que vé alguem dizer por ai sem avaliar se € ela
que vai fazer diferencga no seu perfil;

3.Vocé néao olha pro seu perfil como um todo, mas
sempre estd dando 100% de si em pontos
isolados e por isso ndo consegue ver resultados.

Story 13 a 20: Mostrar que a pessoa nao esta
sozinha e que vocé é autoridade no assunto.

Todos os dias eu recebo mensagens como essa
(mensagem de seguidores com esses problemas
citados a cima).

E durante muito tempo eu também embaralhei as
pecas do quebra cabeca.

Até que percebi que para ter um perfil de sucesso
que atrai pessoas € mais que isso: vende todos os
dias, € necessério ter um olhar macro.

Vocé precisa entender cada pilar do seu perfil e
trabalhar eles em sinergia.



Story 21 a 23: Apresentacao da oportunidade

Por isso eu criei o Instaflix. Sdo 15 ferramentas em
um Udnico lugar para vocé finalmente olhar o seu
perfil como um todo e

Atrair mais seguidores qualificados;

e Gerar conexao com esses seguidores;

Ter um engajamento nas alturas;

e E vender muuuuito mais através do seu perfil;

Tudo isso em um so lugar: para vocé maratonar e
arrasar nos seus conteudos.

Essa sequéncia segue o METODO AIDA.

Primeiro chamamos atencéo (A) citando as
dores da nossa audiéncia.

Depois despertamos o interesse citando um
grande problema que ela passa (I).

Entédo, trabalhamos o desejo daquilo que elas
querem conquistar através da nossa solucéo

(D).

Para chamarmos para uma ACAO (A) de
comprar o produto.




Depoimentos e feedbacks

Esse destaque de PROVA SOCIAL é
fundamental para gerar confiancga,
autoridade em quem estéa chegando no
seu perfil e vocé pode construi-lo de
diferentes maneiras.

Maneira 1: Tenha um destaque com todas as
marcagdées de clientes e estimule essas
marcacgoes.

Isso funciona muito para quem tem loja de produtos
fisicos. Peca para o seu cliente tirar foto com o
produto para ser repostado ou te marcar quando o
produto chegar.

Se vocé trabalha com envios pode colocar um
cartdozinho ou um bilhete na embalagem com um
mensagem legal, estimulando a postagem.

Se vocé trabalha com produtos digitais e/ou
consultorias online, pode medir para o seu cliente
fotografar quando estiver assistindo o curso ou no
final da consultoria e postar se aquele conteudo
tiver sido importante pra ele.



Maneira 2: Tire prints das mensagens que receber

Para isso, foque no POS VENDA. Os clientes est&o
muito mais sucetiveis a dar um depoimento quando
tem um acompanhamento.

Pergunte como ficou a peca, o que achou da
consultoria, se tem aplicado o que aprendeul.

Sempre que receber uma mensagem positiva tire
um print e construa uma narrativa nos seus stories
onde vocé reforce os Dbeneficios daquele
determinado produto ou servi¢o, post o print nessa
narrativa.

Vocé pode salvar os destaques de todas as
pequenas narrativas (4 stories por narrativa em
média) ou apenas os prints.

Maneira 3: Grave os depoimentos dos seus
clientes

Vocé pode fazer isso presencialmente, durante uma
visita ou consulta ou também pedir um feedback
em video dos clientes mais fiéis.

Faca isso com frequéncia para alimentar o seu
destaque de feedback!



Duavidas Frequentes

Esse destaque vai te poupar responder
mensagens que sempre aparecem e
também facilitar quem chega no seu perfil
e tem duvidas, pois muito provavelmente
vao olhar esse destaque antes de
perguntar!

Maneira 1. Selecione as duvidas que mais
aparecem em caixinhas de perguntas.

Prepare respostas bem estratégicas toda vez que
aparecer uma duvida frequente na sua caixinha de
perguntas. Va salvando essas duvidas e montando o
seu destaque. Essa € uma maneira de manté-lo
sempre atualizado.

Maneira 2: Abre o stories e fala!

Tire um dia (pode ser aquele que vocé néo sabe
exatamente o que postar) para fazer essa
sequencia. Escreva num papel as duvidas mais
comuns sobre seu trabalho, produtos e servicos e

seja objetiva nas respostas. De 1 a 3 stories por
davida.

Siga essa script:



Old pessoal, to passando aqui hoje para tirar
algumas duvidas que sempre aparecem sobre...
Duvida 1

Duvida 2

Ddvida 3

Duvida 4

Duavida 5

Duvida 6

Finalize com uma caixinha de perguntas: Vocé
ainda precisa saber sobre... me manda aqui que
eu vou responder tudo hoje.



Vocé precisa conhecer a
sua audiéncia para criar
destaques direcionados a...

O que eles precisam...
O que eles sonham em
conquistar...

O que eles querem...

O que acreditam...

Para isso é essencial que
tenha: PONTOS DE
CONEXAO

Esses pontos de conexao séo situacdes da sua
rotina e também valores que vao conectar com

o PRESENTE, PASSADO E FUTURO de quem te
acompanha.

PRESENTE: Conexdo do que a pessoa sente e
pensa hoje.

FUTURQO: |dentificacdo em vocé do que ela
deseja ser.

PASSADQ: |dentificagdo com o que vocé ja
passou.



Outros dois fatores podem
influenciar as pessoas te
acompanharem e isso ja
pode ser esclarecido nos
seus destaques.

Fator nimero 1: o
comportamento das
pessoas has redes sociais

Ninguém segue um perfil que ndo
demonstra um desses fatores:
forca, coragem, que inspira e
influencia.

As pessoas seguem amigos ou

pessoas que julgam ser superiores,
melhores e influentes por algum
motivo. Isso ndo significa que vocé
nao deva ter vulnerabilidade, mas
que precisa se mostrar referéncia e
Inspiracéo para quem te
acompanha.




Fator numero 2: as pessoas
nao estao nas redes sociais
para comprar

A compra na verdade é uma
consequencia do relacionamento
que elas geram com as pessoas que
seguem e as influenciam.

Por isso, pense cada vez mais em
gerar relacionamentos e se
conectar genuinamente com quem
te segue.

e identifique elementos da sua
rotina que gerem pontos de
conexao além da sua autoridade
profissional;

ndo pareca desesperada para
vender;

Solucione pequenos problemas
da sua audiéncia também nos
destaques;




Vamos praticar!

Agora é a hora de criar seus destaques

intencionais. Vocé vai fazer isso
durante UMA SEMANA inteira.

Dias 1e 2: Crie o destaque
QUEM SOU EU

Dias 3 e 4: Crie o destaque duvidas
frequentes com as perguntas que
surgirem no quem sou eu (se nao
surgirem perguntas suficientes, se
faca as perguntas estratégicas).

Dias 5 e 6: Faca uma sequencia sobre
seus produtos e servigos;

Dia 7: Crie uma narrativa sobre o seu
trabalho e compartilhe alguns
feedbacks e depoimentos que vocé
ja tenha.




Dica valiosaaaal!

Vocé pode frequentemente renovar e
atualizar os seus destaques. Nao se
prenda a perfei¢ao em um primeiro
momento. FEITO > PERFEITO.

Se futuramente vocé achar que da para
melhorar, melhore.

E importante que frequentemente vocé
crie e siga scripts sobre o seu produto,
servigo, atualize feedbacks e duvidas.

Se achar que a nova sequencia € mais
potente: renove!



Destr::va
ldeias

Conheca nossos produtos:

BLOG DESTRAVA IDEIAS - O BRACO
DIREITO DA EMPREENDEDORA DA BELEZA

clique qﬁe tenha uma experiéncia incrivel com posts
prontos, templates editaveis, PDF’s. Tudo gratuito.

nar teus Stories



https://loja.destravaideias.com.br/
https://loja.destravaideias.com.br/
https://loja.destravaideias.com.br/
https://loja.destravaideias.com.br/
https://loja.destravaideias.com.br/
https://loja.destravaideias.com.br/
https://pay.hotmart.com/K104662184T?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/K104662184T?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/K104662184T?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/K104662184T?checkoutMode=10
https://destravaideias.com.br/
https://destravaideias.com.br/
https://destravaideias.com.br/
https://destravaideias.com.br/
https://destravaideias.com.br/
https://destravaideias.com.br/
https://pay.hotmart.com/W104719021L?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/W104719021L?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/W104719021L?checkoutMode=10
https://pay.hotmart.com/W104719021L?checkoutMode=10

	Entenda porque é tão importante a criação de destaques intencionais e como você vai fazer isso na prática
	3 dicas importantes para criar os seus destaques
	Crie de acordo com a sua identidade visual
	Escreve primeiro, posta depois

	Produtos & Serviços
	Depoimentos e feedbacks
	Outros dois fatores podem influenciar as pessoas te acompanharem e isso já pode ser esclarecido nos seus destaques.

